
 

 

Studeert je kind bij ROC Midden Nederland, dan kan je als ouder inloggen 
in het ouderportaal ‘EduArte Ouder’. In dit portaal houden we de cijfers, 
aanwezigheidsgegevens en het rooster van onze studenten bij.  

 

Ziek (absent/afwezig) melden: hoe werkt dat? 
Is je kind onder de 18 jaar, dan doe je als ouder de absentiemelding. 
Bij ziek melden via de telefoon is de absentieknop alleen zichtbaar als je 
de telefoon horizontaal (in landscape) houdt. 
Bij ‘Absentiereden’ kan je kiezen voor ‘Anders’, ‘Ziek(EduArte portaal)’ of 
‘Artsbezoek (EduArte portaal)’. 
Het is niet nodig om je kind beter te melden. 
 
Ziek melden kind boven de 18 jaar 
Is je kind 18 jaar of ouder dan moet hij/zij zichzelf ziek melden. Dit gaat 
via Eduarte Student, te vinden voor studenten via start.rocmn.nl. 

 

Veel gestelde vragen 
Ik heb 2 kinderen op school en voor elk kind een eigen account gekregen. 
Kan ik dit wijzigen in één account? 
Dat kan zeker, je kind kan een melding (via Fixit) aanmaken met het 
verzoek om de twee accounts te koppelen tot één account. (Fixit is te 
vinden voor studenten via start.rocmn.nl.) 

Er is nu maar één ouder account uitgegeven voor mijn kind. Wij willen 
graag nog een tweede account voor een andere ouder/verzorger. Kan 
dat? 
Je kind kan een melding (via Fixit) aanmaken met het verzoek om een 
extra ouder/verzorger te laten koppelen of even langs de administratie 
gaan met dit verzoek.  (Fixit is te vinden voor studenten via 
start.rocmn.nl.) 



Mijn zoon/dochter is 18 jaar geworden, ik kan nu niet meer inloggen. Hoe 
krijg ik weer toegang? 
Vanaf de leeftijd van 18 jaar moet je kind eerst toestemming geven 
voordat je de gegevens kunt inzien. Die toestemming kan je kind zelf 
geven via zijn/haar eigen portaal in Eduarte (te vinden via start.rocmn.nl). 
Zonder die toestemming is toegang voor de ouder niet mogelijk.  

Mijn contactgegevens zijn veranderd, hoe pas ik deze aan? 
Contactgegevens wijzig je zelf in het ouderportaal. 
 
Ik wil bijzonder verlof aanvragen voor mijn kind, hoe doe ik dat? 
Aanvragen voor bijzonder verlof, gaan via de afdelingsmanager van de 
opleiding of managementassistent. 

Ik heb een vraag over de studievoortgang/cijfers van mijn zoon of dochter. 
Waar kan ik terecht? 
Onderwijsinhoudelijke vragen of vragen over de studievoortgang stel je 
aan de studentcoach van je kind. Wie dat is, staat in het ouderportaal, 
onder mentor. Heb je geen toegang tot het ouderportaal, dan kan je het 
natuurlijk aan je kind vragen.  

 

Stichting Ouders & Onderwijs 

De Stichting Ouders & Onderwijs zet zich in voor ouders van mbo-
studenten. De stichting helpt ouders van schoolgaande kinderen en 
jongeren door hen te informeren en adviseren over alles wat met 
onderwijs te maken heeft. Bekijk de website. 

 

https://oudersenonderwijs.nl/mbo/

